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1. EDITAL / CONVOCATORIA

llidio Moisés Serra dos Reis, Presidente da Mesa da Assembleia-Geral do Centro de Apoio a Criancas e Idosos de
Cortes — Associac@io de Solidariedade Social, ao abrigo das suas competéncias estatutdrias, convoca todos os

Associados para a 12 reunido da Assembleia-Geral Ordindria de 2025, a realizar:

Dia: 06 de abril de 2025 (Domingo)
Hora: 11:00 horas

Local: Sede do Centro — Edificio da Estrutura Residencial para Idosos sito ao Largo Nossa Senhora do Carmo,

n.2 4, Cortes do Meio
Ordem de Trabalhos:

1. Leitura e votacdo da ata da dltima reunido;
2. Andlise, discussdo e votagtio do Relatdrio de Atividades e Conta de Geréncia de 2024;

3. Outros assuntos de interesse para a Associacdo;

Cortes do Meio, 19 de marco de 2025.

0 Presidente da Mesa da Assembleia—Geral

entro de Apoio a

(OridnCas %
219 916 »
4 . 136 £LART |
| /2 DY - . 27 7, 4
taccid@lol.pt / cacic, |.¢0!

(llidio Moisés Serra dos Reis)

Nota 1: Se & hora marcada ndo se verificar a existéncia de quérum, a reunido funcionard 30 minutos depois com qualguer nimero

de associados (n.21do art.227 dos Estatutos).

0
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2. NOTA PREVIA

0O presente documento consiste no Relatorio de Atividades e Conta de Geréncia de 2024, procedimento
anual obrigatorio e cujos tramites obedecem a uma sequéncia pré-estabelecida pelos Servicos da Seguranca

Social.

A sua elaboracgio ¢é efetuada pela equipa técnica, com colaboracéo da Técnica Oficial de Contas e sob

supervis@o da Direcdo.

Tem como principal objetivo a demonstracdo do trabalho desenvolvido durante o ano, a nivel operacional
e financeiro, delineado e aprovado pelo Plano de Actividades e Orcamento do ano em curso. A nivel
operacional, relatamos as atividades desenvolvidas no Centro durante o ano, dando destaque aos principais
aspetos exigidos, nomeadamente: a estrutura organizativa da instituico; as atividades desenvolvidas na
instituic@o e junto da comunidade; aos seus equipamentos sociais; 0s Seus recursos humanos e as questoes
relacionadas com a administrac@o. O relatério financeiro e contabilistico é constituido pelas demonstracoes
financeiras exigidas por lei, acompanhadas das vdrias notas técnicas explicativas, de forma a facilitar a

compreensdo e interpretacdo dos dados.

De acordo com as normas estatutdrias em vigor, devem ser apresentados a apreciac@o e votacdo da
Assembleia Geral, o Relatorio de Atividade e Conta de Geréncia do ano transato. Para além do cumprimento
desse preceito legal, este momento permite fazer uma reflexdo sobre a intervenc@o desenvolvida pela
entidade durante o ano, quer nas dificuldades e constrangimentos sentidos na prossecucéo dos seus objetivos,

quer no enraizamento dos modos de funcionamento mais eficientes.

0 ano de 2024 continuou a ser um ano de desafios extremos para as entidades do terceiro sector. Por um
lado, tentando recuperar das mazelas causadas pela pandemia, que veio alterar por completo o paradigma
de atuac@o das instituicoes, e por outro, pela galopante subida da inflac@o, que levou a um aumento

generalizado do custo dos bens e servicos, colocando em causa a sustentabilidades das organizacdes.

Tais problemas trouxeram, ao longo do ano, enormes desafios: grandes constrangimentos ao nivel dos
recursos humanos, severas dificuldades de tesouraria e enormes problemas sociais e psiquicos nos utentes e

profissionais.

Do
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Mesmo sobre uma conjuntura economica, financeira e social claramente desfavoravel, o Centro manteve-
se firme na sua missdo e continuou a desempenhar um papel crucial na minimizagéo/resolucdo das situacées
de caréncia, exclusdo social ou qualquer outro tipo de marginalizacéo, vivenciadas pelas familias da nossa
comunidade. Em 2024, primamos por acdes conscientes, consequentes e diretas nas pessoas em situacéo de
caréncia, quer através do funcionamento das nossas respostas sociais, quer pelo envolvimento empenhado
na comunidade. Tentamos fazer uma gestéo assente no rigor e contencéo, incutindo em cada um dos nossos

colaboradores a necessidade de cada um fazer o melhor possivel dentro das suas funcdes.

A nossa acdo foi assente numa gestdo de rigor, por forma a manter uma situacéo financeira sauddvel e
acima de tudo uma instituicGo sustentavel, sem nunca descurarmos a busca pela melhoria continua dos

Servicos que prestamos, sempre com o intuito de melhorar a qualidade global.

Neste sentido e mais do que nunca, pugndmos por desenvolver todos os esforcos técnicos no sentido de
continuar a implementac@o do sistema de gestdo da qualidade, com vista @ prossecucéo da nossa missdo.
Esta implementagcéo permite & nossa Institui¢@o a oportunidade de introduzir reformas de fundo, no caminho
da modernizacéo administrativa e técnica, na prossecucéio de uma maior eficacia e eficiéncia. Além de
proporcionar uma vantagem competitiva através da qualidade, coloca a enfase na satisfacdio dos nossos
clientes e na gestdo e medico de processos, que na prdtica se traduzem em oportunidades de melhoria

continua.

Em suma, e tendo por base trés décadas de existéncia, o Centro assume-se definitivamente como a
entidade de referéncia no campo da solidariedade, da empregabilidade e do desenvolvimento social. Para
além de dar resposta a todo o ciclo de vida humano através dos seus equipamentos sociais, imiscui-se
decisivamente na comunidade através de projetos que se definem como cruciais para minorar as situacdes

de caréncia.

Acreditamos que a chave de todos os processos de solidariedade estd nas pessoas, e séo as pessoas que
0S constroem, expressamos 0 nosso agradecimento a todos quantos generosa e desinteressadamente
continuaram a apoiar e a acreditar no Centro e na miss@o que ele prossegue, o que nos da a confianca

necessdria para continuarmos a trabalhar sempre por “mais e melhor solidariedade”.

A Directio
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3. CONTEXTO INSTITUCIONAL

3.1 MISSAO, VISAO, VALORES E POLITICA DA QUALIDADE

MISSAO

Promover a qualidade de vida das pessoas que beneficiam dos nossos servigos, respeitando as necessidades e

vontades individuais, contribuindo para o seu bem-estar.

VISAO

Ser uma Instituicéio qualificada, promovendo uma cultura de exceléncia, através de certificaco dos cuidados prestados

e da criac@o de condicdes de realizacto pessoal e profissional dos seus colaboradores.

Dinamizar a participacto e o envolvimento com Instituicdes locais, fomentando a cooperacéio e partilha de recursos e

meios.
VALORES
- Solidariedade - Respeito pelos principios éticos
- Dedicactio - Cooperaggo
POLITICA DA QUALIDADE

- Alnstituic@o define, implementa e controla o seu compromisso com a satisfacdo plena das necessidades e expectativas

legitimas dos seus clientes e familiares.
- Promover um futuro pessoal e social sauddvel e estdvel aos seus clientes, mantendo-os integrados na sociedade.

- Garantir uma prestacdo de servicos qualificada, competente e certificada, bem como assegurar infraestruturas e
equipamentos adequados, por forma a satisfazer as necessidades de idosos, criancas e respectivas familias,

colaboradores, fornecedores e comunidade em geral.

- Fomentar o trabalho em equipa, valorizando as contribuicdes individuais, incentivando a participaco de todos,

preparando e implementando accbes que visem a melhoria da Qualidade.

- Cumprir e adequar a Instituic@o a legislacdo em vigor.

0
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3.2 CORPOS SOCIAIS

Presidente -lidio Moisés Serra dos Reis

Mesa da Assembleia Geral P2 Secretdrio -Nuno Miguel Bento Lourenco

22 Secretdria - Gracinda Abelho Cunha

Presidente - Carlos Alberto Gomes
Conselho Fiscal 12 Refator - Antonio Tibério Azevedo de Matos

22 Relator - José Alberto Carrola Marques

Presidente - José Armando Serra dos Reis

Vice-Presidente - Antonio Manuel Alves

Dirego Tesoureiro - Paulo Mendes Pina

Secretdrio —Raquel Susana dos Santos Duarte

Vagal - Jaime Miragaia dos Reis

3.3 ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

A dimensdo da organizac@o, 0s seus propositos e objetivos determinam de forma marcada o modelo
de organizacdo e funcionamento, assim como 0s mecanismos internos formais de comunicac@o. Através da
representacdo da estrutura organizacional é possivel percecionar 0 modo como a organizacdo se divide em
termos de administraco/gestdo e nos seus diferentes servicos, bem como na definicdo do estabelecimento
da relac@o entre elas, traduzindo assim as relacdes de autoridade e os mecanismos de coordenac@o formal

das atividades.

0 Centro construiu uma estrutura organizacional focada e ajustada ao seu sector de atividade, seguindo a
forma classica de representac@o piramidal, cujos contributos assentam nos principios do voluntariado,

solidariedade e trabalho.
—.,

Assembleia

q Geral
|

r A

irecc Conselho

Direcgdo | I
. = Fiscal
e —
Y = .1 )
Qualidade e Direccdo
Formagdo Jd  Técnica

[[ Servigos de Apoio w]

(Lavandaria, Cozinha, Economato, Manutencéio,
Enfermagem e Medicina)

“ Creche }U SAD ]h Centro Dia ]u ERPI ]
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0 Centro de Apoio a Criancas e Idosos de Cortes, como Associac@o dindmica e empreendedora que &,
desempenhou mais uma vez, um papel importante na sociedade onde se insere, quer pelo conjunto de
repostas sociais que desenvolve desde a infancia @ terceira idade, mas também pela sua acéo direta na

comunidade.

Nesta Instituicdo, as diversas acoes/realizacdes ndo aconteceram ao acaso, e surgiram integradas no
contexto delineado pelo plano de atividades. O ano 2024 continuou a ser particularmente dificil para as
entidades do terceiro setor, que foram obrigadas a repensar a sua forma de atuacéo por forma a dar resposta
aos desafios impostos pela pandemia Sars-Cov-2 e a tomar medidas no que respeita & subida galopante da
inflac@o, abandonando as linhas orientadoras inicialmente tracadas para o ano e ajustando dindmicas e

procedimentos a este novo cendrio de crise.

A nossa acéio em 2024 continuou, de forma ainda mais vincada, a focar-se essencialmente em
critérios de eficiéncia, eficacia e qualidade, tendo em vista o cumprimento rigoroso da sua misséo e demais
obrigacdes e atribuicdes, mas também na prossecucdo de objetivos que melhorem o desempenho global da

organizacdo e na criac@o de uma Instituicdo sustentdvel.

Procurdmos sempre e incessantemente um fio condutor para a nossa intervencéo, que permitisse dar
resposta ao cendrio de crise pandémica, mas que ndio nos afastasse do objetivo global de desenvolvimento
de acdes de melhoria interna e de acdes que suprissem as necessidades decorrentes da nossa comunidade e

do contexto socioeconémico que vivencidmos.

Dado o numero alargado de utentes beneficidrios dos nossos servicos, as especificidades de cada
faixa etdria e as medidas impostas pela pandemia, gerou-se um enorme fluxo de situagdes/acdes as quais é
necessdrio dar reposta, exigindo-se cada vez mais, métodos de gestéo capazes de manter e melhorar a

qualidade e quantidade de acdes e servigos.

Numa andlise macro institucional, a Direc@io do Centro delineou a sua intervencéo em 6 grandes eixos

macro estratégicos que, em nosso entender, tém sido cumpridos e que destacamos:
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1) Aperfeicoémos os mecanismos internos de gestdo da organizagdo, através da implementacéo de
procedimentos individuais de gestdo, e de mecanismos de andlise cuidada em torno do
funcionamento geral do Centro e as demais néo conformidades detetadas;

2) Pugndmos pelo desenvolvimento de processos internos de melhoria continua, como fator fulcral para
o motor de progresso organizacional, implementando novos mecanismos de planeamento, execucéo
e avaliacdo das acbes/atividades;

3) Garantimos a melhoria da qualidade dos servigos que prestamos, reforcando os mecanismos de
identificacio e focalizaco nas necessidades e expectativas dos nossos clientes e numa maior
integrac@o dos diferentes servicos e respostas sociais;

4) Continudmos a procurar elevar do nivel de qualificagdo dos nossos recursos humanos, através da
dinamizacdo de programas de formacdio/acto e consultoria, focalizados nas necessidades
especificas do contexto de trabalho;

5) Reforcamos os niveis de sustentabilidade organizacional, através da avalia¢@io ponderada de custos
e na rentabilizacdo do potencial material e humano;

6) Prosseguimos com uma estratégia vocacionada para a comunidade, dinamizando acbes que
responderam de forma preponderante as necessidades identificadas, e promovendo a participacéo
e envolvimento de outras instituicoes.

Este conjunto de desafios estratégicos que delineamos no inicio do quadriénio 2021-2024, tém sido
os elementos orientadores e reguladores da nossa acéo e continuaram a ser os pilares da ac@io desenvolvida
em 2024. Também a nossa missdo, vis@o, valores e politica da qualidade, tiveram um peso infindavel na

delineac@o das acdes, e o resultado destas fazem-nos crer que fizemos um bom trabalho.

Ndo podemos olvidar que todo o processo de dinamizacio das acdes foi altamente aberto e
participativo, envolvendo de forma muito dindmica o corpo diretivo do Centro, os seus colaboradores, clientes

e as demais partes interessadas.
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4.2 A INTERVENCAO OPERACIONAL EM 2023

4.2.15GQ, ORGANIZACAO E MELHORIA

Ciente da preponderdncia da implementac@o de um sistema de gestéo da qualidade (SGQ), com fim
ultimo de se proceder a certificac@o das diversas respostas sociais, a Direcéio do Centro apostou na criaggio e
constante adaptacdo das bases de suporte ao SGQ, decidindo-se pela implementacéo gradual dos referenciais
de qualidade da Seguranca Social, tendo em consideracto a facilidade que apresenta na sua

adocdo/integracto com a documentacdo jd existente.

Assim, no decorrer de 2024 e ainda que muito condicionados, continudmos a desenvolver esforcos
para colocar em pratica os diversos procedimentos de gestéo, por forma a responder as exigéncias da

implementacdo do Sistema de Gestdo da Qualidade, dos quais falaremos mais adiante neste documento.

Um dos procedimentos mais importantes é o procedimento de controlo de documentos e registos, jd
criado e que define a organizacéo documental, os objetivos da qualidade e o seu acompanhamento, bem

como a defini¢éio do plano de gestdo da qualidade.

4.2.2 COMUNICAGCAO E IMAGEM

Empenhados em continuar a promover e fortalecer a imagem da institui¢o, démos continuidade ao
cumprimento do procedimento de gestdo relacionado com esta temdtica, onde séo descritos todos os
procedimentos a adotar para que possamos tracar acbes consequentes e adequadas a nossa realidade e
populacdo alvo. Também ao nivel da comunicacdo interna foram dados passos importantes para uniformizar

e definir novas normas gerais de funcionamento, no que respeita as vias de comunicacdo e fluxos gerados.

Relativamente & comunicacdo interna, foram atualizadas quinzenalmente as informacdes contidas
nos diversos placards informativos. Foram igualmente elaboradas comunicacdes internas sempre que

necessario, melhorando desta forma as vias de comunicaggo verticais.

No que respeita @ comunicacéo exterior, dinamizamos no decorrer de 2024 a nossa pdgina de

Facebook e de internet.
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Relativamente a esta via de comunicac@o, foram entéo realizadas 42 publicacbes em 2024, e
aumentamos o numero de” gostos” de 1026 a 01 de Janeiro de 2024 para 1110 em 31 de Dezembro de 2024,

conforme grdfico abaixo.

Facebook

100
84

80
60
40

20

PUBLICACOES GOSTOS NA PAGINA

m2021 m2022 m2023 =2024

No decorrer de 2024 continuamos a dinamizar a nossa pdagina de

internet, no sitio www.centrocortes.pt, que pretender dar a conhecer @

comunidade a nossa instituicéo, através da sua histéria, noticias, projetos e
equipamentos sociais e oferta de servicos. O nosso sitio da internet permitiu ir
ao encontro do nosso publico-alvo e outras partes interessadas, promovendo

uma maior abertura e visibilidade exterior.

Encontram-se ainda disponiveis no sitio da internet os documentos de

prestaco de contas e orcamentos, estatutos e regulamentos, dando assim —

cumprimento ao estipulado no decreto-lei 172-A/2014 de 14 de Novembro. — =

1)
il
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Por forma a gerar melhoria continua na gestdo de compras e aprovisionamento, foi consolidado o
plano e procedimentos especificos desta temdtica, tendo permitido uma gestdio mais eficiente e eficaz dos
recursos. Os procedimentos adotados inerentes & gestGo de compras, passaram por uma rigorosa
identificacdio das reais necessidades de aquisicéio de produtos e bens, e pela aquisico a fornecedores
selecionados, visando a otimizacto da qualidade/preco e rigorosa administracio de stocks. As novas
propostas de fornecimento foram sendo analisadas em sede de reunido de Direcio, mediante uma andlise
comparativa aos fornecedores aprovados. A lista de fornecedores aprovados mereceu uma revis@o e reandlise

semestral.

Relativamente a nutricéio e alimentacéo, que representa uma das dreas mais importantes para o
bem-estar e satisfacdo das necessidades bdsicas dos nossos clientes e para a prevencdo da doenca/promogdo
da saude, foi realizada uma avaliac@o cuidada a qualidade da prestacdo dos servigos de alimentacdo e foram
avaliadas as necessidades e expectativas dos nossos clientes, pelo que procedemos a pequenas alteracdes
das ementas. As ementas deixaram de ser rotativas e passaram a ser feitas todas as semanas, levando assim
a um melhor aproveitamento dos recursos, bem como conseguimos ir de encontro as necessidades e
espectativas dos nossos utentes. Foram ainda efetuadas algumas das alteracées na forma de confecéio dos
alimentos passaram pela reducéo das quantidades de sal, e na compensacdo com outras formas de tempero,

nomeadamente na confec@o das sopas.

A instituicéio continuou a aderir as diretrizes do programa “SOPA.COME”, que se baseia num esforco
das entidades de saude para a sensibilizaco para a problematica do excesso de sal na nossa alimentacdo,
em especial nas sopas, pelo que foram efetuadas propostas de reducdo gradual das gramas de sal utilizas.
No decorrer de 2024, a Instituictio continuou a cumprir as metas inicialmente estabelecidas, bastando-lhe

agora manter os procedimentos.

No que se refere ao cumprimento dos requisitos de HACCP, e tendo por base as visitas de
acompanhamento dos técnicos, verifica-se o integra cumprimento do mesmo, tendo em cada visita sido
emitido o respetivo relatério de conformidade, assim como foram transmitidas um conjunto de possiveis

sugestoes de melhoria, que, sempre que possivel, foram colocados em prdtica.
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TOTAL DE REFEICOES POR SETORES

16790

4819

83> 2920

2250 4972

ERPi SAD cD Creche EB1 Colaboradores ~ Comunidade
m 2024 12023
Total de Refeicdes
39573
02024
38633 02023

4.2.4 INSTALACOES E EQUIPAMENTOS

No émbito da manutenc@o dos equipamentos e instalacées do Centro, continudmos a adotar os
procedimentos descritos no plano de gest@o, o que nos permitiu, respeitando um conjunto de regras

orientadoras, assegurar uma eficaz manuteng@o e conservacdo dos equipamentos e instalacoes.

A adog@o deste procedimento possibilitou que as situacbes consideradas de premente resolucéio
fossem prontamente identificadas e solucionadas, permitindo que os equipamentos e instalacbes ndo

sofressem um desgaste maior que o necessdrio.

Foram revistos os procedimentos relativos ao plano de manutencdo das viaturas, quer na
componente de higienizac@o e arrumacéo, bem como na eliminac@o de discrepdncias nos registos e na

possibilidade de podermos assegurar a contabilizagéio e andlise dos consumos por servico/deslocacdo.

(SN
o B2
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Quilometragem e consumos em 2024:

Viatura Km inicial Km final Km em 2024 Total de Km Consumo por Km
Citroen 61102 Km 64.932 Km 3.830 Km
13415km 2.001,71€ /13.415
Renault 281.299Km  290.884Km  9.585Km (2023:14.842 0,1492€/Km
Km)
(2023: 0,1532/km)
Peugeot 0Km 3.932Km 3.932km
(s/consumo)

Outro melhoramento efetuado diz respeito @ realizac@o de avaliacdes cuidadas sobre a necessidade
de aquisic@o de novos materiais e equipamentos, priorizando as necessidades de investimento e selecionando
um conjunto de fornecedores credenciados de forma a podermos em todos os investimentos, beneficiar da

melhor qualidade/preco de mercado.

Durante o ano de 2024 foram adquiridos/criados (ndo contabilizando as pequenas aquisicoes que

ndo sdio passiveis de registar em amortizado):

1) Remodelaco da Sala de Estar ERPI — 2.122,98€

2) Cestos e Termos para SAD — 470,40€

3) Wallbox para Viatura SAD —799,50€

4) Termoacumulador e reformulacéo do sistema de AQS — 3.551,22€

5) Fardamento —1.119,30€
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4.2.5 RECURSOS HUMANOS - QUALIFICACAO E FORMACAO

0 ano de 2024 continuou a ser especialmente exigente para 0s Nossos recursos humanos, sob o ponto
de vista fisico e psiquico, atendendo & natureza e funcdes do seu trabalho e hordrios complexos,
nomeadamente na estrutura residencial.

Desse modo, 0 ano 2024 continuou a ficar marcado pelo privilegiar do capital humano da instituicdo,
capitalizando todo o conhecimento criado ao longo dos anos numa importante fonte de informacdo e
especializactio/qualificacdio de todas as partes envolvidas, com uma postura de andlise da gestéo dos seus
recursos humanos, no sentido de favorecer o alinhamento das suas prdticas com os objetivos institucionais.

Desta forma, e ao nivel da gest@o dos recursos humanos, prosseguimos os objetivos estratégicos que
pautam a nossa intervencdo, e reforcamos a intervenco em politicas que consideramos exponenciar o
desempenho do nosso capital humano, como sejam:

1) O reforco da cultura organizacional, definindo de forma eficaz a atuacéio dos nossos colaboradores,
garantindo coeréncia na intervenc@o e contribuindo para a criaco de sentido de pertenca e
identidade organizacional;

2) Implementamos estratégias de desenvolvimento e gestéio de competéncias, nomeadamente através
de formacdo interna, apostando fortemente na componente formativa vocacionada para a sua
categoria/funcdo profissional;

3) Foram promovidas acbes de gestGo emocional de colaboradores, bem como forma mantidas
reunides setoriais entre os colaboradores e a Direcéio Técnica, assim como reunides periddicas entre

a Direcdio Técnica e os servicos.

Em 2024 o quadro de pessoal consolidou-se, mantendo uma andlise criteriosa as necessidades e aos
recursos existentes, bem como aos programas de apoio disponiveis a cada momento, pelo que a 31 de

dezembro de 2024, o quadro de pessoal tinha esta estrutura:
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Sem termo Atermo Avenca Outros

Encarregada S. Gerais 1
Cozinheira
Ajudante de Cozinha
Operacional  Auxiliar S. Gerais
Ajudante A. Directa
Outros (CEI)
Diretor Técnico
Psicologa
Educadora de Infancia
Técnico Enfermeira

Médico

TOC

2
Pessoal 1
6 1
5

Pessoal

J R NCRIE S 2 B P NG R,
—_ s

TOTAL 24 19 1 2 2

No que respeita aos recursos humanos, a Instituico conta com um corpo de colaboradores
diversificado e disponivel para prestar os servicos necessarios nas 4 respostas sociais. Em termos de
estrutura/quadro de pessoal, este néo sofreu grandes alteragdes em comparagdio com o ano transato, onde

as saidas de colaboradores foram compensadas com a entrada de outros.

Durante o ano de 2024, continudmos a dinamizar a parceria com o IEFP, através de 2 projetos para

Contrato Emprego- Insercéo+, que permitiu a alocacdo de 2 recurso humano.

Relativamente ao funcionamento, foram mantidas reunides técnicas, onde sdo projetadas as

aces/atividades futuras, onde sdo discutidos e analisados os assuntos/procedimentos relativos a clientes.

4.2.6 - COMUNIDADE / PARCERIAS / SOCIOS

Além de desenvolver um conjunto de respostas socias que respondem as diversas necessidades e
exigéncias dos nossos clientes, o Centro néo se fecha em si proprio, e participa ativamente no meio em que se
insere, apostando fortemente no desenvolvimento de acdes viradas para a comunidade, das quais

destacamos:
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e (oncelho Local de Acdo Social - Rede Social

Durante o decorrer do ano o Centro continuou a colaborar com o Concelho Local de Acéio Social — Rede

Social da Covilhd, através da participac@o nos projetos e atividades da rede.

e Apoio Psicologico, Social e de Saude

No dmbito da missdo do Centro, continuamos a apoiar a comunidade com acées e acompanhamento nas
dreas sociais e de saude, quer a sécios da instituicdo, quer aindividuos da nossa comunidade, disponibilizando

para isso as nossas instalacdes e corpo técnico.

o Projetos Socials
Em 2024 continuamos a dinamizar 0s nossos projetos “Banco Soliddrio” e “Banco de Ajudas Técnicas”,

numa vertente muito direcionada & intervencéo junto da comunidade. Com o “Banco Soliddrio” apoiamos
cerca de uma dezena de individuos, com roupas, calcado, medicamentos e alimentos. No “Banco de Ajudas
Técnicas”, apoiamos cerca de meia dezena de individuos, através da disponibilizac@o de ajudas técnicas

consoante uma avaliacdo coerente das necessidades idiossincraticas.

e MNovos Associados

Admitimos durante o ano de 2024 um total de 6 novos associados, que corresponde a um ligeiro aumento

face ao registado no ano anterior.

Admissao de Associados

12

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
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e Parcerias com Instituicoes de Fnsino

0 Centro tem vindo a desenvolver protocolos de cooperac@o com instituicdes de ensino, disponibilizando-

se para acolher estagidrios das mais diversas dreas de formaggo.

e Parcerias com Cdmara Municipal da Covilhd

No émbito do protocolo celebrado com a Cémara Municipal da Covilhd, continuamos a prestar o servico
de refeicdes as criancas do jardim-de-infancia e 12 ciclo da escola primdria de Cortes do Meio.
Durante o ano de 2024, foram servidas as criancas 4819 refeicdes, que corresponde a um ligeiro acréscimo

em comparacdo com o exercicio anterior (4524 refeicoes).

4.2.7 QUALIDADE DOS SERVICOS - RESPOSTAS SOCIAIS

0 Centro caracteriza-se por dispor de um conjunto de respostas socias que contemplam todo o ciclo
de vida humano, que na inféncia sdo a Creche e nos seniores o Centro de Dia, Apoio Domicilidrio e Estrutura

Residencial para Idosos, todas elas com protocolos de cooperacéio com a Seguranca Social.

De uma forma geral, entre novas admissdes e saidas de clientes, o Centro conseguiu manter um
numero aceitavel de clientes pelas diversas respostas sociais, sempre mantendo o numero de clientes que tem
protocolado com o ISS,IP na ERPI, SAD e Creche, sendo que o CD tem estado com frequéncias de utentes

abaixo do numero protocolado com o ISS.

Evolucdao das novas admissdes de utentes

8
7 7
6 /
5 5 ——ERPI
4 a 4 2 4 —CD
3 >< 4 : SAD
2 3 5 3 Creche
1
0 0 0 0 0
2020 2021 2022 2023 2024

)
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No decurso do ano de 2024 foram admitidos 7 utentes em ERI, 3 utentes em CD e 3 utentes em SAD,
sendo que na Creche foram admitidas 4 criancas, totalizando 17 idosos e criancas admitidos em 2024 na

Instituicdo.

No que respeita @ evolucdio da procura dos nossos servicos, nomeadamente junto da resposta social

de ERPI, verificamos o seguinte:

Relagdo entre candidaturas e admissdes ERPI

50

44 44
40

30
28 75 —4&— N2 Candidaturas

20 19 == N2 Admissdes

10
ey, =, o —m— N
0

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Durante o ano de 2024, continudmos a apostar na qualidade dos nossos servicos, em todas as
respostas sociais da InstituicGo. Para isso, continudmos a implementar o sistema de qualificacGo das
respostas sociais, nomeadamente os requisitos de nivel C dos processos de gestdo de qualidade propostos

pela tutela.

Uma das grandes apostas do Centro em 2024 foi a continua melhoria dos servicos que presta aos seus
clientes, e que estéo diretamente relacionados com a dinamizac@o dos quatro equipamentos sociais que
possui. Continuamos empenhados em fazer cumprir os requisitos de Nivel C dos referenciais da Seguranca
Social, que para além de nos permitirem almejar o tGo ambicioso objetivo da Certificacéo das diferentes
respostas. A implementac@o do sistema de gestéo da qualidade nas diversas repostas, tem-nos permitido

melhorias na estrutura organizativa, que destacamos:

. Construc@io de uma politica de qualidade definida para a Instituic@o, bem como os objetivos anuais

para a qualidade, sua concretizacéo e implementaco;

CENTRO DE APOIO A CRIANCAS E IDOSOS DE CORTES Pagina 19 de 56




RELATORIO DE ATIVIDADE
CONTA DE GERENCIA 2 D 24

Il.  Auscultacéio, com o apoio dos diversos servicos, das necessidades e espectativas das diferentes partes
interessadas, nomeadamente os nossos clientes, e desenvolvendo os esfor¢os para que as mesmas
sejam concretizadas;

lll.  Apoiar cada servico/resposta na identificacdo das necessidades de melhoria, definindo planos de
acdo e procedendo a sua implementac@o. Implementar agdes corretivas e preventivas ou de melhoria
nas diferentes respostas sociais;

IV.  Realizacéo de uma constante autoavaliacéio dos procedimentos internos, gerindo sempre que
possivel, a utilizacGio de metodologias e ferramentas adequadas a especificidade de cada resposta

social.

Ao nivel das respostas sénior, um dos principais objetivos foi cumprido, que se traduzia na manutencéo e
se possivel no reforco dos clientes inscritos nas repostas, tendo-se verificado uma consolidag@o da frequéncia
de utentes, permitindo a ocupacéo de todas as vagas protocoladas com o Instituto da Seguranca Social nas
respostas de ERPI e SAD. Dentro dos tramites de funcionamento normativos das respostas, foram realizas

diversas a¢ées com vista a melhoria dos servicos e acompanhamento pessoal, que destacamos:

. Atendimento e encaminhamento interno de pessoas cuja situacéo social, familiar, econémica ou de
saude se entendesse como precdria;

Il.  Assegurados servicos para que o cliente atingisse o seu pleno funcionamento nos dominios fisicos,
psiquicos, emocional e social, através da disponibilizactio de cuidados individualizados e
personalizados;

Il Acbes que estimularam processos de envelhecimento ativo, promovendo iniciativas de animac@o
fisica e motora, estimulac@o cognitiva, atividades de expresséo pldstica, animagcéo religiosa,
animacdo promotora de desenvolvimento pessoal e social, animacéo musical, acdes inter-
geracionais e convivios inter-institucionais.

V. No plano fisico, disponibilizamos cuidados pessoais e de saude, e promovemos acdes de
sensibilizacdio para diversas problemdticas. Continudmaos, durante o ano 2024, com a prestacéo de
servicos de fisioterapia e animaggo fisica de reabilitacéo a todos os nossos utentes.

V. Colaboramos e asseguramos o acesso a cuidados de saude, a aquisicio de medicamentos e outros

bens e disponibilizac@o de ajudas técnicas.
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Ao nivel dos procedimentos internos, e dos objetivos operacionais, destacamos:

VI.

por

cria

Revisdio de procedimentos de gest@o para as respostas sénior, que delineiom a forma de atuacdo
para cada especificidade;

Atendimento personalizado a candidatos as respostas sociais, com tratamento cuidado dos
processos de candidatura e admissoes;

Implementacdo dos Planos Individuais e Planos de Cuidados dos clientes sénior, bem como da
avaliacdo continua das necessidades e potencialidades dos clientes;

Consolidamos a participaco dos nossos clientes nas atividades previstas no PADP; Fomentamos as
relacdes interpessoais, facilitamos a aquisicdio de novos conhecimentos e proporcionamos momentos
de convivio e lazer, através de atividades ocupacionais;

Asseguramos a prestacéo de cuidados de higiene e imagem personalizados e individualizados,
mediante as especificidades de cada cliente.

Garantimos uma alimentac@o cuidada e equilibrada e o cumprimento do plano de tratamento de

roupas.

Ao nivel das respostas de inféncia, mantemos em funcionamento a resposta social de Creche, que
via da manutenc@o de indices razodveis de natalidade na freguesia fizeram com que a frequéncia de

ncas na creche continuasse em valores satisfatorios, um pouco acima do acordo de cooperagéio.

De acordo com o funcionamento regular das respostas, foi nosso objetivo continuar a proporcionar,

através de diversas acdes, o sequinte:

Desenvolvimento de atividades pedagdgico-educativas e de integracdo, baseadas no projeto pedagadgico
das respostas sociais;

Proporcionamos o bem-estar e desenvolvimento integral da crianca, através de um ambiente adequado
e funcional;

Continuamos a colaborar estreitamente com as familias, numa partilha de cuidados e responsabilidades
em todo o processo educativo da crianca;

Promovemos a integragdo, adaptagtio e autonomia da crianga, estimulando o seu desenvolvimento fisico,

a coordenac@o motora, e desenvolvimento sensorial e cognitivo, a funco simbdlica e da linguagem.
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Desenvolvemos acdes focalizadas para o estudo e acompanhamento as diversas disciplinas lecionadas
em contexto escolar, dinamizamos debates de temadaticas, atividades de expressdo pldstica e express@o

dramdtica, entre outras.

Ao nivel dos procedimentos internos, e dos objetivos operacionais, destacamos:

VI.

Revisdo de procedimento de gestdo para as respostas de infancia, que delineiam a forma de atuac@o
para cada especificidade;

Atendimento personalizado aos familiares dos candidatos as respostas sociais, com tratamento
cuidados dos processos de candidatura e admissoes;

Implementacdo dos Planos Individuais e Planos de Cuidados das criancas, bem como da avaliagéio
continua das suas necessidades e potencialidades;

Consolidémos a participacdo das familias das nossas criancas nas atividades previstas no projeto
pedagdgico; fomentamos as relaces interpessoais, facilitamos a aquisicéo de novos conhecimentos
e proporcionamos momentos de convivio e lazer, através de atividades ocupacionais;

Asseguramos a prestacto de cuidados de saude, higiene e imagem personalizados e
individualizados, mediante as especificidades de cada crianca.

Garantimos uma alimentacéo cuidada e equilibrada;
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4.2.8 ACTIVIDADE DE DESENVOLVIMENTO PESSOAL E EDUCATIVAS

0 Centro de Apoio a Criancas e Idosos de Cortes, tendo sempre como base o objetivo de proporcionar
aos idosos e criancas as melhores condicdes de bem-estar, seguranca e satisfacfo das suas necessidades,

elaborou o Plano de Desenvolvimento Pessoal e o Projeto Pedagagico, respetivamente.

Nos idosos, todas as atividades delineadas procuraram o desenvolvimento social, psicolégico, cultural
e afetivo dos idosos, fundamentando a intervencéo na procura da melhor abordagem para encarar o processo
de envelhecimento. As atividades realizadas do Plano de Atividades de Desenvolvimento Pessoal foram
comuns a todos os clientes das respostas sociais de Estrutura Residencial, Centro de Dia e Apoio Domicilidrio,
sendo que foram tidos em consideracdo as necessidades, expectativas e interesses de cada cliente (definidos
no Plano Individual), os recursos existentes na comunidade, os recursos disponibilizados por parceiros, entre

outros...

Nas criancas, desenvolvemos acdes destinadas & plena integracéo da crianca na instituicéo e a um
sistema educativo organizado e estruturado, que permitiu o desenvolvimento de competéncias e capacidades
proprias para cada faixa etdria. Temos consciéncia da importdncia das experiéncias diversificadas das
criancas nos primeiros anos de vida, e como tal facto estd diretamente relacionado com a prestacéo de
cuidados de qualidade, facto pelo qual pugnamos e que certamente contribuiram para o desenvolvimento

sauddvel a nivel fisico, afetivo, emocional e intelectual.

300
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4.2.8.1 DESCRICAO DAS ACTIVIDADES MAIS RELEVANTES

v Comemoracao de Aniversarios

O aniversario dos nossos idosos € comemorado no proprio dia de cada um. Organizamos um lanche,

onde procedemos ao tradicional “cantar dos Parabéns”.

v'Animacao Fisica / Movimento E Vida

A animac@o fisica pretende, com atividades e exercicios
psicomotores, promover 0 movimento no idoso, auxiliando a que readquira
algumas competéncias, prevenindo igualmente o seu declinio. Estas

atividades foram realizadas em pequenos grupos, para conseguirmos

manter o distanciamento ou a fisioterapeuta trabalhava individualmente.

v' Animacao Cognitiva

A animacd@o cognitiva proporciona aos idosos a oportunidade de
exercitar as suas capacidades ao nivel da percecdo, ateng@o, observac@o,
comunicacdo. O exercicio mental pode aumentar a atividade cerebral,
retardar os efeitos da perda de memoria e da acuidade e velocidade

preceptiva e prevenir o surgimento de doencas degenerativas.

v' Animacao ludica

A animacdo ludica tem como objetivo divertir as pessoas e 0 grupo, ocupar o
tempo e promover o convivio. Estd vocacionada principalmente para a esséncia da

animacdo: o lazer, o entretenimento e a brincadeira.

~0e
ONY
T
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v' Animacao atraves de expressao plastica

A animagc@o expressiva pldstica visa proporcionar ao idoso a
possibilidade de se exprimir através das artes pldsticas e dos trabalhos
manuais. Nestas atividades o idoso da largas @ sua imaginacdo

através das pinturas, desenhos, recortes, etc., atividades estas que sdo

sempre muito bem aceites pelos idosos.

v' Animacao Espiritual e Religiosa

A procura de algum conforto ou de explicacées, uma maior disponibilidade interior e de tempo s@o as
principais razdes para o desenvolvimento espiritual e religioso. As atividades de animacdo religiosa realizadas

com mais frequéncia sdo: rezar o terco, assistir as cerimonias religiosas através da televisdo.

v'  Ateliers de Cozinha

0O Atelier de Cozinha assume na vida dos nossos Idosos um

papel importante, uma vez que se sentem mais Uteis, devido as

experiéncias e conhecimentos.

A animac@o expressiva através da comunicacéo corporal é uma das
formas de dar movimento e sentido as necessidades de ocupac@o dos
idosos. A danca anima os nossos ldosos e muitas das vezes esta associada
a memarias e experiéncias importantes da vida.
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v Dia da Mae

Numa palavra tdo pequena cabe o mundo tdo grande de Amor
incondicional, amizade, ternura, protecdo, partilha e tantos momentos de

cumplicidade.......e em pequenas lembrancas singelas, mas feitas com muito

amor e alegria, se comemora este dia téo especial.

v Lanche convivio na Freguesia
Passados tantos meses de confinamento institucional proporciondmos,
no Verdo, dias diferentes aos nossos Idosos através de passeios pelos recantos

da Freguesia.

v Dia da Familia

Apesar da Familia crescer em diferentes galhos ela tem a mesma raiz,

encontrando felicidade e alegria em diferentes casas.

v' Dia da Crianca

Ser crianca é ter nos olhos a esperanca no futuro, nos Idbios um doce e

terno sorriso, nas maos um punhado de sonhos e ilusdes e no coracdo a

pureza e a felicidade.

v' Dia dos Avos [T

Com delicadeza nas palavras e ternura no olhar os nossos Avos sdo a  _&s AR

sabedoria do mundo..... >
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v Dia do Idoso

Por Eles passam os anos, mas ficam as marcas de um tempo vivido,
sentido e vencido. Cuidando Deles todos os dias, com enorme carinho e

estando sempre aqui para Eles.

v Diade S. Martinho

“No dia de Sdo Martinho, comem-se as castanhas e prova-se o vinho'.

Este ano realizémos um magusto juntamente com a escola Bdsica, onde se

promoveu o convivio entre diferentes geracdes.

v"  Natal

Este ano, realizdmos a nossa habitual Festa de Natal. Esta foi
organizada em conjunto com a Escola Primdria, juntando-se a ela os pais
das criancas e os familiares dos nossos idosos. A magia desta época do

ano foi vivenciada com muita alegria.

v' Dia de Reis

Para assinalar o Dia de Reis, além dos idosos elaborarem a sua coroa.

v' Dia Internacional do Riso

enquanto se realizavam exercicios de respiracdo.

"Rir € um ato social e uma partilha de alegria e felicidade”...

Do
NV

e
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v Dia Mundial da Atividade Fisica

Assinaldmos o Dia Mundial da Atividade Fisica, promovendo a
realizacdio de exercicios fisicos por forma a aumentar a forca, a resisténcia
muscular, a flexibilidade, a autonomia e, ainda o convivio entre todos.

v 25 de Abril

Para assinalar este dia, dia de Liberdade, os nossos idosos
realizaram uma atividade com o emblemdtico simbolo do 25 de Abril... 0
Cravo.

v' Causa soliddria - XI Medicalis

A Tuna Médica Feminina da UBI — C"a Tuna aos Saltos, convidou os idosos para
assistirem @ atividade “Causa Soliddria — XI Medicalis” realizada nas instalacées do
Centro de Ativ’Idades na Covilhd, no dia 6 de Novembro. Nesta atividade, houve mostra
de instrumentos musicais, onde os idosos puderam aprender mais sobre cada
instrumento, assim como experimentar os mesmos, seguindo-se uma roda de
conversas.

v Dia Mundial do Meio Ambiente

Para assinalar este dia, os idosos montaram uma drvore,
desenvolvendo desta forma a motricidade fina.

v Dia do Beijo
No dia do beijo, 0s nossos idosos criaram “beijos”
€ enviaram-nos para 0s que mais amam, como sinal
de carinho, amizade e gratiddo!

=
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v Padscoa

Para assinalar o domingo de Pdscoa, os idosos fizeram uns centros de
mesa com cenouras e coelhos para decorar a mesa desta época festiva.

v Carnaval

A animagéo saiu as ruas das Cortes com a alegria e boa disposic@o
contagiante das criancas, professoras e funciondrias da Creche, Jardim de Infancia
e Escola. As criancas foram ainda ao Lar, onde os idosos se deliciaram com tanta
animacdo. Dos mais pequenos aos maiores todos se divertiram porque é carnaval
e ninguém leva a mal.

v Aniversario do Centro de Apoio a Criancas e Idosos de Cortes

0 Centro comemorou a 26 de Maio, 0 seu 312 aniversdrio. Realizou-se a eucaristia em memoria dos
associados falecidos, sequida da Assembleia Geral dos Associados. Foi ainda apresentada aos sdcios a
nova sala de visitas da Estrutura Residencial. Seguiu-se a apresentagéo e béncdo da nova carrinha elétrica,
totalmente adaptada para o Servico de Apoio Domicilidrio. O Centro assume-se como a entidade de
referéncia no campo da solidariedade, da empregabilidade e do desenvolvimento social.

N
oy
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5. ANALISE DA SITUACAO ECONOMICA E FINANCEIRA
5.1 ANALISE DA SITUACAO ECONOMICA

As politicas contabilisticas seguidas pelo Centro foram adequadas @ realidade de uma estrutura sem
fins lucrativos (Norma Contabilistica e Relato Financeiro para Entidades do Sector Ndo Lucrativo), salientando
que os procedimentos e controlos internos vigentes se traduzem nas demonstracdes financeiras apuradas

para o exercicio econdmico de 2024, expressando a atividade econémica da Instituic@o.

De acordo com as demonstraces financeiras, verifica-se um resultado liquido positivo do exercicio
de 76,08 euros.

Este resultado, considerando e atendendo as inumeras dificuldades sentidas no ultimo ano pelas
entidades do sector ndo lucrativo, sé foi possivel devido a uma gestdo empenhada e rigorosa de todos 0s
membros da Direcéio e de todos os colaboradores. Os ultimos anos trouxeram uma mudanca muito grande
no paradigma de atuacdo das IPSS, que tiveram de recorrer a mais méo de obra, materiais de protec@io
individual e uma dificuldade acrescida no aumento dos precos de bens e servicos por via do aumento

gigantesco da inflacdo.

0 Governo de Portugal continuou a ter este ano, um papel preponderante na salvaguarda das
instituicoes do terceiro setor, reforcando financeiramente os acordos de cooperagcéo e lancando programas de

apoio que foram uma tdbua de salvac@o para minimizar os problemas de tesouraria das IPSS.

Ao longo do ano e mediante as demais orientacdes da tutela e entidades de saude, procurou-se em
cada momento, realizar um enquadramento global da Instituicéio, no sentido de se adaptar sempre que
possivel, a evolucdio natural do meio e das condices sociais do Pais, quer através da implementacfo de novos
projetos com interesse socioeconomico, quer através da implementac@o de novas formas de gestéo nos

servicos, com objetivo de melhorar as respostas Sociais.
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5.1.1 RENDIMENTOS

No que respeita a estrutura de rendimentos, esta teve como principal origem as mensalidades de
clientes relativas & prestactio de servicos, as comparticipagdes/subsidios a exploragdo do ISS, IP., e os

rendimentos suplementares.

RENDIMENTOS

Variagdo %/Proveitos
Designagdo 2024 2023 Valor % 2023 2023

Prestacbes de servigos 516 811,83 € 48772381€  29088,02€ 5,63% 95,74% 94,51%

Compart. e subsidios 263142€ 19 589,57 € -16958,15€  -644,45%  0,49% 3,80%
Outros Proveitos 2038230€ 8738,65€ 11643,65€ 57,13% 3,78% 1,69%
TOTAL 539 82555€ 516052,03€ 2377352€ 440% 100,00%  100,00%

Analisando a estrutura de rendimentos, podemos observar que no ano corrente houve um acréscimo

significativo das receitas em cerca de 4%, quando comparado com o exercicio anterior.

Este acréscimo estd intimamente relacionado com a rubrica de comparticipacdes e subsidios,

essencialmente pelo reforco das comparticipacées do ISS relativo aos acordos de cooperacgo.

Rendimentos

516 811,83 €
487 723,81 €

2024
2023

2631,42€ 1958957€  2038230€ g73365¢

PRESTAGOES DE SERVICOS COMPART. E SUBSIDIOS OUTROS PROVEITOS
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No que respeita as receitas provenientes das prestacdes de servicos a clientes e comparticipacdes do

ISS, verificamos um acréscimo de 29.088,02€, que se traduz num aumento de 5,63% face ao ano transato.

O valor proveniente desta rubrica estd também diretamente associado as comparticipacées dos
utentes pela utilizacGio das respostas sociais, pelo que estd fortemente correlacionada com os valores
associados aos seus rendimentos per capita. Pesem embora o aumento verificado no valor desta rubrica, o
ano de 2024 continuou a ficar marcado por alguma dificuldade na captac@o de novos utentes, assim como a

um decréscimo em outros servicos prestados @ comunidade de associados.

Esta rubrica continua, contudo, a representar cerca de 95% dos rendimentos globais da Instituicéo,

valor que é indicativo de um esforco para que ocorra uma diminuicéio da dependéncia direta sobre os

subsidios a exploracgo.

Vendas e Prestacoes de Servigos

239 161,44 242 524,62 253896,8
221937,56

11 482,02 3920,00 e 72;3’75 = 2024
1
R 11508,44 3870 6580,8 m 2023
Vendas Quotas dos Quotizagoes e Acordos de Servigos Sociais
utilizadores, Joias Cooperagdo ISS
Matriculas e
Mensalidades
de Utentes

Na rubrica de subsidios e comparticipacées a explorac@o verificamos um decréscimo em relagdo a
anos anteriores, uma vez que por indicacdo do ISS, as comparticipacdes relativas aos acordos de cooperac@o

passaram a ser reconhecidos na conta 72, em prestacdo de servicos.

Ainda assim, existe uma reduc@o significativa em relacio ao ano transato, uma vez que ndo foi

celebrado qualquer protocolo de apoio com o Municipio da Covilhd, como vinha acontecendo nos ultimos anos.
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Relativamente ao ISS, IP, verifica-se uma pequena subida da rabrica e diz respeito a atualizac@o das

comparticipacdes por via da reviséo do compromisso de cooperacdo.

ACORDOS DE COOPERACAO

144 137,01

140394,86

36 367,03 St

47318,86

9 601,88 37867,35 2024
i 8245,94 2023
]
rrrirerrs
Acordo n.2 Acordo n.2 Acordo n.2 Acordo n.2
200800002694 - ERPI 201000027167 - 200800011621 - 200800011618 -
Centro Dia Servigo Ap. Creche

Domiciliario

No que respeita a rubrica de outros proveitos verificamos um acréscimo considerdvel relativamente
ao ano transato, de 11 643,65 euros. Este acréscimo estd relacionado com o aumento dos subsidios ao

investimento, fruto da contabilizac@o do subsidio & aquisic@o da viatura elétrica do PRR.

Nesta rubrica est@o ainda vertidos os valores relativos a restituicdo de IVA dos bens alimentares,

donativos, consignacdo de IRS, entre outros.

Outros Proveitos

10080,80

38308 383550

2465,22 2746,00 2327.62 m 2024

m 2023

Subsidios para Restituicdo de impostos Donativos
investimento

el
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5.1.2 GASTOS

No que respeita @ estrutura de gastos, esta teve como principal origem o custo das matérias
consumidas, os fornecimentos e servicos externos, os custos com pessoal, amortizacbes e outros gastos

complementares.

GASTOS

Variagfio %/Proveitos
Designagdo 2024 2023 Valor % 2024 2023

Custo de Matérias Consumidas ~ 75019,75€  7229137€  272838€ 3,64% 13,90% 14,15%
Fornecimentos e Servigos Ex. 8620313€  8166345€ 454268€  527% 15,97% 15,98%

Custos com Pessoal 35160286€ 33217293€ 19429,93€  553% 65,14% 65,00%

Amortizagdes 2585582€  1572851€  1012731€  3917% 4,79% 3,08%

Outros Custos 1064,91€ 915319€ -808828€ -759,53% 0,20% 1,79%
TOTAL 539749,47€ 51100945€ 28740,02€  532% 100,00%  100,00%

Analisando a estrutura de gastos, podemos observar que ocorreu um ligeiro acréscimo dos gastos em

cerca de 6%, quando comparado com o exercicio econémico anterior.

GASTOS
€351 602,86
€332172,93
€79 291,37 €86 206,13 m 2024
€72 291,37 €81 663,45 €25 855,82 €1064.91 2023
' ' ' | €15 728,51 €9 153,19
A 7
Custo de Fornecimentos e Custos com Amortizagdes Outros Custos
Matérias Servigos Ex. Pessoal

Consumidas
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Este aumento estd sobretudo relacionado com o aumento dos custos associados a fornecimentos e
servicos externos e os custos com pessoal. Ndo podemos desprezar o impacto que a inflacéio continuou a ter

na aquisicdo de servicos e bens, que exigiu um esforco acrescido no controlo da despesa.

5.1.2.1 CUSTOS COM MATERIAS CONSUMIDAS

No que respeita & rubrica dos gastos com matérias consumidas, verificamos um ligeiro acréscimo de

cerca de 8,83%, traduzido em 7000,00€ e que representam cerca de 14% dos gastos totais do Centro.

Pese embora o aumento exponencial dos bens essenciais e materiais primas, fruto de um aumento
galopante da inflacéo, a medida de isencéo de IVA na taxa reduzida, permitiu um maior controlo da despesa

nesta rubrica, comparativamente ao ano anterior.

CUSTO DAS MERCADORIAS VENDIDAS E DAS MATERIAS CONSUMIDAS

64 547,09 60771,22

m 2024
10472,66 11520,15 w2023

Generos Alimentares Materiais de consumo

5.1.2.2 FORNECIMENTOS E SERVICOS EXTERNOS

No que concerne @ rubrica de fornecimentos e servicos externos, verificamos um acréscimo de cerca
de 5% correspondente a 4542,68€. Este acréscimo estd intimamente relacionado com a rubrica do trabalho
especializado e honordrios, devido a um aumento significativo do preco da aquisicio destes servicos e na
rubrica de honordrios, pela contratacdo de servicos de manutenc@o de equipamentos e edificado, servico que

tem sido essencial para o bom funcionamento do Centro.

&
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Fornecimento e Servi¢cos Externos

36 491,61 35370,1

32 271,95

28198,12

15092,26 1477461

2024
2023

SERVICOS MATERIAIS ENERGIA E DESLOCAGOES, SERVICOS
ESPECIALIZADOS FLUIDOS ESTADAS E DIVERSOS
TRANSPORTES

A rubrica de servicos especializados sofreu um ligeiro acréscimo em comparacéo com o exercicio

anterior, na ordem dos 4073,83 euros.

Servicos Especializados

13 155,38 ‘\ 15486,75
[

8 400,00 10 628,57
88,00 2023
|/| 96
Trabalhos Honorarios Conservagdo e Servigos
reparagao Bancdrios

especializados

A rubrica de materiais sofreu um ligeiro acréscimo em comparac@o com o exercicio anterior e

representa os custos com materiais de escritorio, materiais para atividades, artigos para oferta e ferramentas

e utensilios de desgaste rdpido.

Materiais
1 606,04
690,13 670,51 786'3363,96 383,46
D S m2024
Ferramentas e Material de Artigos para W 2023
utensilios de escritorio oferta

desgaste rapido

==
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A rubrica “energia e fluidos”, sofreu um pequeno acréscimo em 1121,51 euros e que acompanha a

tendéncia de subida verificadas em anos transatos, nomeadamente nos aumentos verificados na aquisic@o

de energia e gds.
Energia e Fluidos
15912,84 176063 14 898,71
11242,33
200171 5503 56 367835 /‘ 4248,22 zzz:
ﬁ_
Electricidade Gésoleo Gas Agua

Titulo do Eixo

Visto que na rubrica “servicos diversos” existe um valor elevado, consideramos pertinente a sua

desagregacéo, no sentido de dar transparéncia a este documento.

Servigos Diversos

10 017,69 10137,11
3333,94 2024
\
760,70 939,93 I 2611,89 2023
1400,45
E 570,16 ﬁéﬁ 40,00 s 55
\
2\ Z 1l

Rendas e Comunicagao Seguros Contencioso e Limpeza,

alugueres notariado higiene e

conforto

SN
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5.1.2.3 GASTOS COM PESSOAL

Os gastos relacionados com o pessoal sdo a grande fatia dos custos totais na Instituicdo, e

representam cerca de 65% e que mantem praticamente inalterada ao longo dos ultimos anos.

Gastos com Pessoal

284 609,58
268838,41
60 216,01 2024
54694,57
2991,14 1 092,65
333,76 4610,49 2970,4 1059,05
Z—7 s g L= > T
Remuneragdo do Contrato Contrato Encargos sobre Seguros de SHT e Medicina
Pessoal Emprego-Inser¢do Emprego-Insergao remuneragoes acidentes no no Trabalho
+ trabalho e

doengas
profissionais

Na generalidade, aumentou ligeiramente o custo com pessoal efetivo, quer ao nivel da remuneracdo,

quer ao nivel dos encargos, fruto da atualiza¢do da RMMC.

No que concerne a seguros de acidentes de trabalho e prestacdo de servicos de medicina no trabalho,

existe um ligeiro acréscimo no prémio de seguro de acidentes de trabalho.
5.1.2.4 AMORTIZACOES

A rubrica de amortizacdes sofreu um acréscimo relativamente ao ano anterior e que se justifica pela
aquisicto de alguns equipamentos e da viatura elétrica. Esta rubrica representa agora cerca de 4,75% dos

gastos totais do exercicio.
5.1.2.5 OUTROS GASTOS

Os “Outros gastos” ndo sdio mais que despesas que ndo se enquadram em rubricas especificas, e que
apresentam um acréscimo significativo em relacéio ao ano transato. Esta rubrica abarca os impostos diretos
com, p. ex., imposto unico de circulac@o, portagens e outras taxas e que ndo encontram enquadramento nas

rubricas acima descritas, bem como dividas incobrdveis e custos relativos ao ano anterior.
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5.2 ANALISE DA SITUACAO FINANCEIRA

Da andlise do balanco, podemos concluir que autonomia financeira apresentada a 31 de dezembro de
2024 é de um 85,89%.

0 débito a fornecedores a 31de dezembro é de 25.338,84€ e acompanha os valores de referéncia dos anos
anteriores (€27.865,58 em 2023; €30.819,10 em 2022; €27.675,31 em 2021; €28.327,95 em 2020).

A 31de Dezembro de 2024, a Instituic@io néo detinha qualquer empréstimo perante a banca.

Em 31 de Dezembro de 2024 o Balanco do Centro apresentava a seguinte composicao:

Balanco

Outros passivos correntes .il 026,73
38 884,07

Estado e outros entes publicos 6613,68
7 015,54

Fornecedores 27 865,58
25 338,84

Resultado liquido do periodo LS 042,58
76,08

Ajustamentos / Outras varia¢6es nos fundos 153 745,50
patrimoniais 143 664,70
287 763,05
H 2023
Fundos |\3441'71
3441,71 H 2024

Caixa e depdsitos bancdrios if 503,99
17 674,15

Outros ativos correntes Lll 249,10
9 133,52

Diferimentos k 068,59
6120,21

Créditos a receber ! 23 607,48
12 730,19

3731,29
— 4123,71

453 437,05

Inventarios

SN
o>
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5.3 PROPOSTA DE APLICACAO DOS RESULTADOS

Nos termos do exposto, a Direcdio Centro de Apoio a Criancas e Idosos de Cortes, propde  Assembleia-

Geral o seguinte:
1— Que seja aprovado o Relatdrio de Atividades e Contas do exercicio de 2024;
2 — Que seja efetuada a seguinte aplicacdo dos resultados:

2.1 - Que o resultado liquido do exercicio de 2024, no montante de 76,08 euros, tenha a seguinte

aplicacdo:
- Resultados Transitados: 76,08 euros

3 — Que seja aprovado um voto de louvor a todos os colaboradores, ao Centro Distrital da Seguranca
Social, ao Instituto de Emprego e Formacéio Profissional, as Instituicdes Financeiras, aos Orgéos do Poder Local,
aos Fornecedores e a todos os Clientes que com ela se relacionaram no decurso de 2024, e sem os quais a
gestdo relatada ndo teria sido possivel, e ainda um agradecimento muito especial aos nossos amigos e
associados pela sua excecional solidariedade e o empenho e dedicacéio de todos os membros dos Corpos

Sociais.

Apelamos & mobilizac@o e a boa vontade de todos, pois as pequenas e grandes ajudas continuam a ser

necessarias.

A todos quantos partilham a solidariedade connosco 0s nossos agradecimentos.

A Direcéio

A Técnica Oficial de Contas

(Dra. Odete C. Saraiva Pinheiro)
TOC 20814
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6. DEMONSTRACAO DE RESULTADOS

Centro de Apoio de Criancas ¢ Idosos de Cortes Contribuinte : 503219916
DEM'DNSTR&I;ED DOE RESULTADNOS POR MATUREZAS
PERIODO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2024 Moeda : EURDS
PERIODOS
RENDIMENTOS E GASTOS NOTAS
2024 2023

Vendas e servigos prestados 316 811.83 487 723,81
Subsidios, doagdes e legados A exploragio 263142 19 589,57
Variagio nos inventdrios da produgio 0,00 0,00
Trabalhos para a propria entidade 0,00 0,00
Custos das mercadorias vendidas e das maténias consumidas T501975 72129137
Fomecimentos ¢ servigos extemos 36 206,13 31 663,45
(astos com o pessoal 351 602,86 33217293
Ajustamentos de inventirios (perdas/mversies) 0,001 0,100
Imparidade de dividas a receber (perdas/meversties) 0,001 0,100
Provishes (aumentos/redugbes) 0,00 0,00
Provistes especificas {aumentos/redugies) 0,001 0,100
Outras imparidades {perdas reve rsies) 0,001 0,100
Aumentosfredugbes de justo valor 0,060 0,00
Outros endimentos 200 382,30 BT3R65
Outros gastos 1 D645 9 153,19

Resultado antes de depreciacoes, gastos de financiamento e impostos 25 931,90 200 TT 1Ly
Gastos/reversies de depreciagdo e de amortizagio 25 855,82 1572851

Resultado operacional (antes de gastos de financiamento ¢ impostos) T, 542,58
Juros e endimentos similares obtidos 0,00 0,00
Juros e gastos similames suportados 10,10 0,100

Resultados antes de impostos T, 5 ML58
Imposto sobre o endimento do periodo 10,10 0,100
Resultado liguido do periodo T, 08 5 ML58
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Centro de Apoio de Criancas e Idosos de Cortes
BALANCO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2024

2024

Contribuinte: 503219916

Moeda : (Valores em Euros)

) DATAS
RUBRICAS NOTAS
31 DEZ 2024 31 DEZ 2023
ACTIVO
Activo nio corrente
Ativos fixos tangiveis 453 437,05 471 069,37
Bens do patrimonio histérico e artistico e cultral 0,00 0,00
Atives intangivers 0,00 0.00
Investimentos financeiros 0,00 0,00
Fundadores/beneméritos/patrocinadores/doadores/associados/membros 0,00 0,00
Outros Creditos e ativos ndo correntes 0,00 0.00)
453 437,05 471 069,37
Active corrente
Inventarios 412371 3173129
Créditos a receber 12 730,19 23 607,48
Estado e outros entes publicos 318516 144623
Fundadores/beneméritos/patrocinadores/doadores/associados/membros 0.00 0,00
Diferimentos 612021 4 068,39
Outros ativos cormrentes 913352 1124910
Caixa e depositos bancarios 17 674,15 8 503,99
5206694 52 606,68
Total do ativo 506 403,99 523 676,25
FUNDOS PATRIMONIAIS E PASSIVO
Fundos patrimoniais
Fundos EEENIS| 344171
Excedentes técnicos 0,00 0,00
Reservas 0,00 0,00
Resultados transitados 287 763,05 282 720,47
Excedentes de revalonizacio 0,00 0,00
Apustamentos / Outras variagdes nos fundos patrimoniais 143 664,70 153 745,50
434 869 46 439 907,68
Resultado liquido do periodo 76,08 504258
Total dos fundos patrimoniais 43494554 444 950,26
Passivo
Passivo nio corrente
Provisoes 0,00 0,00
Provisdes especificas 0,00 0.00)
Financiamentos obtidos 0,00 0,00
Outras dividas a pagar 0,00 0.00)
0,00 0,00
Passivo corrente
Fornecedores 1533884 27 863,38
Estado e outros entes piblicos T015.54 6613,68
Fundadores/beneméritos/patrocinadores/doadores/associados/membros 0.00 0,00
Financiamentos obtidos 0,00 0.00
Diferimentos 220,00 220,00
Outros passivos correntes 38 884,07 44 026,73
7145843 78 723,99
Total do passive 7145845 78 725,99
Total dos fundos patrimoniais e do passivo 506 403,99 523 676,25
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2023 2022
Fluxos de caixa das atividaddes operacionais

Recebimentos de Clientes e utentes 500 010,53 459 206,54
Pagamento a Fornecedores -147 246,71 -144 379,36
Pagamentos ao Pessoal -328 699,08 -307 806,48
FLUXO GERADO PELAS ACTIVIDADES OPERACIONAIS 24 064,74 7 020,70
Pagamento / Recebimento do imposto sobre o rendimento
Outros recebimentos / pagamentos -3 351,38 9 398,65
FLUXO GERADO PELAS ACTIVIDADES OPERACIONAIS 20 713,36 16 419,35

FLUXO GERADO PELAS ACTIVIDADES INVESTIMENTO
Pagamentos de

Activos Fixos Tangiveis -51 932,89 -1 416,10
Outros Activos
Recebimentos de
Activos Fixos Tangiveis

Outros Activos

Subsidios ao Investimento 0,00 0,00
Juros e Rendimentos similares 0,00
Dividendos

FLUXO GERADO PELAS ACTIVIDADES INVESTIMENTO -51 932,89 -1416,10

Fluxos de caixa das atividades de financeiro
Recebimentos de
Financiamento Obtidos 0,00

Outras operagdes de financiamento

Pagamentos de
Finananciamentos Obtidos
Juros e gastos similares 0,00
Dividendos

Reducdo de Capital e o instrumentos de Capital Proprio

Outras operagdes de financiamento

FLUXO GERAADO PELAS ACTIVIDIDADES FINANCIAMENTO 0,00 0,00
VARIACAO de CATXA e EQUIVALENTES -31219,53 15 003,25

CAIXA e EQUIVALENTES no INICIO do PERIODO 47 417,26 24 720,27

CAIXA ¢ EQUIVALENTES no FIM do PERIODO 8 503,99 39 723,52
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9. ANEXO AO BALANCO E A DEMONSTRACAO DE
RESULTADOS

1. Identificacao da entidade:

11 Designacao da entidade:

Centro de Apoio a Criancas e Idosos de Cortes

12 Localizacao da entidade:

Cortes do Meio, concelho de Covilhd

13 Natureza da Actividade

Atividade de Apoio Social para Pessoas Idosas, com alojamento (CAE Rev.3 - 87301)

2. Referencial contabilistico de preparacao das demonstracoes financeiras

21 Enquadramento

Em 2024 as Demonstracdes Financeiras foram elaboradas no pressuposto da continuidade das
operacdes a partir dos registos contabilisticos da Entidade e de acordo com a Norma Contabilistica e de Relato
Financeiro para as Entidades do Sector Néo Lucrativo (NCRF-ESNL) aprovado pelo Decreto-Lei n.2 98/2015 de
2 de Junho. Instrumentos legais da NCRF-ENSL:

e Modelos de Demonstracdes Financeiras (MDF) — Portaria n.2 218/2015 de 2 de Junho;

e (ddigo de Contas (CC) — Portaria n.2 218/2015 de 2 de Junho;

o NCRF-ESNL — Aviso n.2 6726-B/2011 de 14 de Marco;

e Sistema de Normalizacéo Contabilistica — Decreto-Lei n.2 158/2009, de 13 de Julho , com a redagdo
dada pelo Decreto —Lei n 98/2015, de 2 de Junho.
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3. Principais politicas contabilisticas
3.1.1 Ativos fixos tangiveis:

A mensurac@o inicial dos ativos fixos tangiveis baseou-se no método do custo histérico. A
mensuracdo subsequente baseou-se no modelo do custo. As depreciacbes destes ativos séo calculadas
segundo o método das quotas constantes, utilizando-se para o efeito as taxas minimas definidas no Decreto
Regulamentar 25/2009 de 14 de Setembro e no artigo n231 CIRC. O processo de depreciagdo inicia-se no

comeco do exercicio em que o respetivo bem entrou em funcionamento.

3.1.2 Inventarios

Os inventdrios foram mensurados pelo método do custo, sendo usado o sistema de custeio Custo

médio ponderado. Na imputacdo dos custos aos inventdrios, foi usado o sistema de custeio total.

3.2 Outras Politicas contabilisticas relevantes

As politicas contabilisticas apresentadas foram aplicadas de forma consistente com as normas

previstas no SNC para as entidades do sector ndo lucrativo.

3.3 Principais Pressupostos relativos ao futuro

As demonstracdes financeiras foram preparadas numa perspetiva de continuidade néo tendo a

entidade intencdio nem a necessidade de liquidar ou reduzir drasticamente o nivel das suas operagges.

3.4 Principais fontes de incerteza das estimativas

Néo existem situacées que afetem ou coloquem algum grau de incerteza materialmente relevante

nas estimativas previstas nas demonstracées financeiras apresentadas.

4. Fluxos de caixa

4.1 Desagregacao dos valores inscritos na rubrica de caixa e em depositos
bancarios
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Caixa 167,78€ 600,26€
Depositos a Ordem 17 506,37€ 7903,73€

5. Activos fixos tangiveis
5.1 Divulgacdes gerais

A quantia escriturada bruta, as depreciacées acumuladas, reconciliacéio da quantia escriturada no
inicio e no fim do periodo mostrando adices, os abates, as amortizacdes, as perdas de imparidade e suas

reversdes e outras alteracdes, foram desenvolvidas de acordo com o seguinte quadro:

5.2 Valorizacao das varias classes

.. Valor bruto escriturado 190362 63046585 62 706.84 5868258 131882.21
Inicio do '
periodo
Amortizagio acumulada + perdas por imparidade 20872833 4921587 58682.58 137664.70
Aquisiges/abates 2122.78 2050.02 36 960.53 6.809.92
Periodo
Amortizacio do periodo 12 965.56 1909.35 9240.13 1740.78
. Valor bruto escriturado 1903.62 632 588.63 64 756.86 95 643.11 138 692.13
Fimdo
periodo
Amortizagtio acumulada (incl. Perdas por 221693.89 50 458.41 67 922.71 140 069.29
imparidade acumuladas)
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5.3 Ativos fixos tangiveis - depreciacao acumulada no final do periodo

No final do periodo, as depreciacdes acumuladas de ativos fixos tangiveis ascenderam a 480 147.30%€.

Os Ativos Liquidos no final do periodo eram de 480 147.30€.

6. Custos de Empreéstimos obtidos

Nada assinalar.

7. Inventarios

Os inventdrios foram mensurados pelo método do custo, sendo usado o sistema de custeio Custo

médio ponderado. Na imputaco dos custos aos inventdrios, foi usado o sistema de custeio total.

7.1 Quantia total escriturada de inventarios e quantia escriturada em
classificacoes apropriada

Valor escriturado 2024
Matérias-primas, subsididrias e de consumo 4123,71€
CEVC( custo da existéncia vendida e consumida) 74.019,75€

8. Rendimentos e Ganhos

0 rédito encontra-se mensurado pelo justo valor da retribuicéio recebida ou a receber.

0O rédito compreende os montantes faturados na venda de produtos liquidos de imposto sobre o valor

acrescentado, abatimentos e descontos.

Nas prestacdes de servico o rédito encontra-se associado & transacdo.

1)
il
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Categoria Valor 2024

Vendas 11 482.02€

Prestacdo de Servicos (mensalidades) 505 329.81€
Quotas 4 110.00€

Subsidio e donativos 2631.42¢€

Outros Rendimentos e Ganhos 20 382.30€

9. Subsidios e Outros rendimentos

v’ IEFP: 183334 €

v" Qutros (Poder Local): 798,08 €

v" Imputagdo do Subsidio ao Investimento: 10 080,80€
v" Qutros rendimentos: 10 301,50€

10. Fornecimentos e servicos externos

A rubrica de Fornecimentos e servigos externos nos exercicios findos em 2024 é detalhada conforme

se segue:
Categoria Valor 2024

Servicos Especializados 13 155.38€

Matérias 2 340.51€

Energia e Fluidos 36 491.61€

Servicos Diversos/outros 15 092.26€

' CENTRO DE APOIO A CRIANCAS E IDOSOS DE CORTES

2024

Valor 2023
11 508.44€
487 723,81
3 870.00€
19 589,57€
8 738.65€

Valor 2023(euros)

15 486.75€
1.859.92€
35 370.10€
14 774.61€
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11. Gastos com Pessoal

A rubrica de Gastos com Pessoal nos exercicios findos em 2024 é detalhada conforme se segue:

Gastos com Pessoal Valor 2024 Valor 2023 (euros)
Remuneragdes do Pessoal 287 303.06€ 252 812.51€
Encargos Sobre remuneracdes 60 216.01€ 50 899.01€

Seguro Acidentes Trabalho e
Medicina no Trabalho 2991.14¢€ 3038.51€

12. Outros Rendimentos e Ganhos

A rubrica de “Outros Rendimentos e Ganhos” encontra-se dividida da seguinte forma:

Outros Rendimentos e Ganhos Valor 2024 Valor 2023 (euros)
Outros Rendimentos 220.00€ 115.00€
Subsidio para Investimento 10 080.80€ 3 830.80€
Donativos 2 746.00€ 2 327.66€
Alienagdes 3 500,00€ 0,00€
RestituicGo de Impostos 3 835.50€ 2 465.22€

13. Outros Gastos e Perdas

A rubrica de “Outros Gastos e Perdas” encontra-se dividida da seguinte forma:

Outros Gastos e Perdas Valor 2024 Valor 2023 (euros)
Impostos 30.21€ 15.21€
Dividas incobraveis (utentes) 0.00€ 8 086.64€
Outros 250.00€ 1051.34€
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14. Divulgacoes exigidas por outros diplomas legais

A Entidade ndo apresenta dividas ao Estado em situacdo de mora, nos termos do Decreto-Lei 534/80, de
7 de novembro. Dando cumprimento ao estabelecido no Decreto-Lei 411/91, de 17 de outubro, informa-se que
a situacdo da Entidade perante a Seguranca Social se encontra regularizada, dentro dos prazos legalmente

estipulados.

15. Quantia escriturada de cada uma das categorias de ativos financeiros e

passivos financeiros

Quantia escriturada de cada uma das categorias de ativos financeiros e passivos financeiros, no total

e para cada um dos tipos significativos de ativos e passivos financeiros de entre cada categoria.

a) Ativos financeiros mensurados ao custo amortizado menos imparidade;

21 — Clientes/Utentes 12 730.19€

272 — Outras contas a receber (acréscimos de Rendimentos) 40 210.30€
281 — Castos a reconhecer 220.00€

282 — Ganhos a reconhecer 3 848.59€

b) Passivos financeiros mensurados ao custo amortizado;

22 — Fornecedores 25 338,84€
24 — Estado e outros entes publicos 7015,54€
27- Outras contas a pagar 38 884,07€

16. Fundos Patrimoniais

Descrigdio SaldoInicial ~ Aumentos  Diminuigdes  Saldo Final
Fundos 3.441,71€ 0,00€ 0,00€ 3.441,71€
Reservas 0,00€ 0,00€ 0,00€ 0,00€
Resultados transitados 289 972.02€ 5 046.58€ 0,00€ 295 018.60€
Outras variagdes nos fundos 153 745.50€ 00,0€ 10 080.08€ 143 664.70€
patrimoniais
Resultados do Exercicio 76,08€
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16.1 Resultado Liquido

0 Resultado Liquido do exercicio de 2024 foi de 76,08€

17. Beneficios dos Colahoradores

0 ndmero médio de colaboradores no ano de 2024 foi de 24.

e Pessoal com contrato sem termo: 19
e Pessoal com contrato a termo: 0
e Prestadores de servicos/avencas: 3

e (Contratos Emprego Inserc@o+: 2

18. Acontecimentos apos a data de balanco

v Ndo s@o conhecidos G data quaisquer eventos subsequentes, com impacto significativo nas
Demonstracdes Financeiras de 31 de dezembro de 2024.

v" Apés o encerramento do periodo, e até & elaboragéo do presente anexo, ndo se registaram outros
factos suscetiveis de modificar a situacéo relevada nas contas.

v" As demonstracées financeiras para o periodo findo em 31 de dezembro de 2024 foram aprovadas

pela Direcdo.

A Directio

A Técnica Oficial de Contas

(Dra. Odete G. Saraiva Pinheiro)
cc- 20814
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2024

10.BALANCETE DE REGULARIZACOES DO RAZAO

Balancete de Razao

Reg. Exercicio / 2024

(Valores em Euros) Pagina: 1del
Acumulado

Conta Descricao Débito Crédito Saldo Débito Saldo Crédito
11 Caixa 977548 9.607,70 167,78 0,00
12 Depésitos 4 ordem 54534296 327 836,39 17 506,37 0,00
2 Clientes e Utentes 20225414 279523935 12730,19 0,00
2 Fomecedores 175 721,76 201 060,60 0,00 2533884
23 Pessoal 22909115 229 091,15 0,00 0,00
24 Estado e outros entes publicos 106 263,05 110 093 43 318516 701554
27 Qutras contas a receber e a pagar 5215132 £1 901,827 12 996,26 2 746,81
2 Diferimentos 10 653,34 475313 612021 220,00
31 Compras 8121091 8121091 0,00 0,00
33 Matérias-primas, subsididrias e de consumo 785500 373129 412371 0,00
43 Actives fixos tangiveis 933 584,35 480 147,30 033 58435 480 147,30
31 Fundos 0,00 EREN I | 0,00 344171
36 Fesultados transitados 725555 295 018,60 725555 295 018,60
39 Quiras vanagdes nos fundos patrimoniais 10 080,280 153 745,50 0,00 143 664,70
61 Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas 7014346 412371 7501975 0,00
62 Fomecimentos e servicos externos 8704840 842 27 86 206.13 0.00
63 (Gastos com o Pessoal 354 880,13 3127727 35160286 0,00
64 Gastos de depreciagfio e de amortizagio 25 855,82 0,00 2585582 0,00
68 Outros gastos 106491 0,00 106491 0,00
71 fendas 046 11 482 48 0,00 11 48202
72 Prestacies de servigos 508546 511 315,27 0,00 505 329,81
73 Subsidios, doagdes e legados a exploracic 0,00 263142 0,00 263142
78 Qutros rendimentos 0,00 2038230 0,00 20 382,30
21 Resultade liquido do periedo 504258 504258 0,00 0,00

Totais 3020261,03 3020 261,03 133741905 13537 419,05

SaldoGeral
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11. BALANCETE DO RAZAO DE FECHO

Balancete de Razao

2024

Resultados / 2024

(Valores em Euros) Pagina: 1del

Acumulado

Conta Descricio Débito Crédito Saldo Débito Saldo Crédito
11 Caixa 977348 9 607,70 167,78 0,00
12 Depdsitos @ ordem 545342 96 527 836,59 17 506,37 0,00
21 Clientes e Utentes 20225414 279 523,95 12730,19 0,00
22 Fomecedores 175 721,76 201 060,60 0,00 2533884
23 Pessoal 229091,15 220 091,15 0,00 0,00
4 Estado e outros entes publicos 106 263,05 110 093 43 3 185,16 701554
27 Outras contas a receber e a pagar 5215132 81 901,87 12 996.26 42 746 .81
18 Diferimentos 10 633,34 475313 612021 220,00
31 Compras 8121091 81 210,91 0.00 0,00
33 Matérias-primas, subsidiarias e de consumo 7 855,00 373129 412371 0,00
43 Activos fixos tangiveis 033 584,35 480 147,30 933 584,35 480 147,30
51 Fundos 0,00 34171 0.00 44171
36 Resultados transitados 725555 295 018,60 7255,55 295 018,60
39 Qutras vanagdes nes fundos patnmoniais 10 080,80 153 745,50 0,00 143 664,70
61 Custo das mercadonas vendidas e das maténas consumidas 7914346 79143 46 0,00 0,00
62 Fomecimentos e servicos externos 8704840 87 048 40 0.00 0,00
63 (Gastos com o Pessoal 354 880,13 354 880,13 0,00 0,00
64 Gastos de depreciagio e de amortizagdo 25 855,82 25 835,82 0,00 0,00
68 Outros gastos 106491 106491 0.00 0,00
71 Vendas 11482 48 11 482 48 0,00 0,00
72 Prestacdes de servigos 311 315,27 311 315,27 0,00 0,00
75 Subsidios, doagdes e legados a exploragio 263142 263142 0.00 0,00
78 Outros rendimentos 20 382,30 20 382,30 0,00 0,00
81 Resultado liquido do periodo 544 868,13 544 044 21 0,00 76,08

Totais 409991213 409991213 997 669,58 207 669,58

SaldoGeral

)
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12.PARECER DO CONSELHO FISCAL

Ao quarto dia do més de abril do ano dois mil e vinte e cinco, na sua sede, ao Largo de Nossa Senhora
do Carmo, numero quatro, em Cortes do Meio, pelas dezoito horas, reuniu o Conselho Fiscal do Centro de Apoio
a Criancas e Idosos de Cortes, sob a Presidéncia do Senhor Carlos Alberto Gomes, estando igualmente

presentes o senhor Anténio Tibério Azevedo e o Senhor José Alberto Carrola Marques, vogais do Orgdo.

Esta reunido de trabalho visou a andlise do relatério de Atividade e a Contas de Geréncia do ano de

2024 elaborado e apresentado pela Direcéio, e a emisséo de parecer sobre 0s mesmos documentos.

No cumprimento das competéncias do n.2 1do art.2 39 dos Estatutos do Centro de Apoio a Criancas e
Idosos de Cortes e na condic@o de Conselho Fiscal desta Instituico, este 6rgdo social submete a apreciac@o da
Assembleia Geral de associados o seu Parecer sobre o Relatorio e Contas de Geréncia de 2024 que nos foi

submetida.

Analisado o respetivo Relatério da Atividade e Conta de Geréncia do ano de 2024, o Conselho Fiscal
considerou que os documentos respeitam as disposices legais e estatutdarias aplicaveis, e permitem
compreender a sua situacdo financeira em 31 de dezembro de 2024, os resultados apurados e os fluxos de

Caixa no exercicio.

Por conseguinte, aprovamos e consideramos que merecem aprovaco da Assembleia-geral de

associados:
- O relatorio da Direcio e as Contas do Exercicio de 2024;

- A proposta de aplicac@o de resultados apresentados.

Cortes do Meio, 04 de abril de 2025

0 Conselho Fiscal
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Aprovado na Reuniao de Corpos Sociais de 04/04/2025

A DIRECAO

O CONSELHO FISCAL

MESA DA ASSEMBLEIA GERAL

(;\(QC';')
T
Tage
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ANEXOS
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